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ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
WEBOVEJ STRANKY VRATKOSTUPEL.SK

UVODNE USTANOVENIA

Spolo¢nost” Spravca zalohového systému n. o., so sidlom Pluhova 192/2, 831 03 Bratislava,
Slovenskéa republika, ICO: 53 563077 (,My“ alebo ,Prevadzkovatel) tymto poskytuje
informécie o spdsobe a rozsahu spractvania Vasich osobnych udajov, vratane prav savisiacich so
spractivanim osobnych tdajov (,,Zasady*).

Ochrana stkromia a spracUvanie osobnych Gdajov je pre nas prioritou a spractvanie osobnych
udajov sa povazuje za prisne doverné. S Vasimi osobnymi Gdajmi sa preto naklada v sulade
s platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov, najma Nariadenia
Eurdépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracvani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane Udajov) (,,GDPR*) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (,,Zakon®).

Prevadzkovatel’ je prevadzkovatelom webovej stranky S ndzvom https://www.vratkostupel.sk/,
ktora je sucast'ou komunika¢nej kampane Prevadzkovatela,

ktorej tlohou je propagacia zalohovania plastovych obalov na napoje, $irenie informacii o
procese zélohovania, o zbernych automatoch a d’alSich informacii s cielom pribliZit’ verejnosti
zalohovanie plastovych obalov na napoje (,,Stranka“).

Prevadzkovatel’ Stranky ziskava, uchovéva a vyuZiva (a inak spracuva) osobné tdaje najmi
fyzickych 0s6b, ako navstevnikov Stranky, a to najma tych fyzickych os6b, ktoré prostrednictvom
kontaktnych udajov na Stranke =zasla dopliujucu otazku, Ziadost' ¢i inu poziadavku
Prevadzkovatel'ovi (,,Vy* alebo ,,Dotknuté osoby*).

Jednotlivé tcely, na ktoré sa konkrétne osobné udaje spracivaju si vymedzené podrobnejSie
v ¢lanku 3 tychto zésad.

ROZSAH SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Na ucely pristupu na Stranku moézu dotknuté osoby vstupovat’ bez potreby zadania osobnych
Udajov (ako napr. meno, adresa ¢i e-mailova adresa). Avsak aj vtomto pripade dochéddza
K minimalnemu ziskaniu, zhromazd’ovaniu a ukladaniu osobnych Udajov bez ktorych by nebolo
mozné zabezpecCit’ efektivny pristup na Stranku.

Aby bolo mozné Stranku usporiadat’ tak, aby pre Vas bola z uZivatel'ského hl'adiska co
najprijemnejsia, Prevadzkovatel’ zbiera osobné udaje vo forme - ako mnoho inych zndmych
spolo¢nosti - tzv. cookies. Cookies su malé textové subory, ktoré sa ukladaju v internetovom
prehliadaci, ktory pouzivate. Tieto subory pomahaju identifikovat, ¢o navstevnici Stranky
preferujd. Podrobné informécie o spracivani Cookies najdete v Zasadach pouzivania cookies.

Na ucely vybavovania Zziadosti 0 dopliiujuce informacie ainych poziadaviek, ktoré su
Prevadzkovatel'ovi dorucené alebo prijaté prostrednictvom kontaktnych Udajov Prevadzkovatel'a
uvedenych na Stranke, mdzeme spracivat’ Vase osobné udaje v rozsahu e-mailu (pokial’ je
osobnym udajom), obsahu Vasej ziadosti, staznosti ¢i inej poziadavky, ktorti nam adresujete, ako
aj akékol'vek iné osobné Udaje, napriklad meno a priezvisko, ktoré nam pocas kontaktu s Vami
poskytnete.

UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat’ osobné udaje najmé na nasledujuce tcely:

(@) vybavenie poziadaviek a Ziadosti — spracUvanie ziadosti a poziadaviek zaslanych na
kontaktné (daje Prevadzkovatel'a uvedené na Stranke, a ich vybavenie;
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(b) plnenie zAkonnych povinnosti — plnenie povinnosti, ktoré Prevadzkovatelom stanovuju
vSeobecne zavdzné pravne predpisy; plnenim zakonnych povinnosti sa rozumie aj
poskytovanie idajov a informacii orgdnom Cinnym v trestnom konani, pripadne d’alSim
organom verejnej moci v sulade s prislusSnymi pravnymi predpismi;

(c) zaujmy PrevadzkovatePa — zlepSovanie funkcionality Stranky, prispdsobovanie,
nastavenie, zlepSovanie a rozvoj obchodnych stratégii a d’alsie na zaklade sthlasu Dotknutej
osoby;

(d) dalSie ucely.

Pravnymi zakladmi pre spracUvanie osobnych Udajov K jednotlivym ucelom spracuvania
uvedenym v ¢lanku 3.1 su:

(@ § 13 ods. 1 pism. b) Zakona; resp. ¢lanok 6(1) pism. b) GDPR;

(b) § 13 ods. 1 pism. ¢) Zakona; resp. ¢lanok 6(1) pism. ¢) GDPR;

() § 13 ods. 1 pism. a) alebo f) Zakona; resp. ¢lanok 6(1) pism. a) alebo f) GDPR;
(d) niektory z pravnych zakladov podla § 13 ods. 1 Zakona; resp. ¢lanok 6(1) GDPR;

SPRACUVANE OSOBNE UDAJE

Prevadzkovatel’ je opravneny spracuvat’ predovSetkym nasledujiuce osobné udaje podla ucelu
spracUvania:

Udaje Dotknutych osdb Utely spracvania:

e-mailova adresa, obsah

poziadavky, popripade d’alSie SpracUvanie avybavenie zaslanych poziadaviek a/alebo
poskytnuté Gdaje, ako meno a ziadosti; plnenie zakonnych povinnosti.

priezvisko

Zaujem Prevadzkovatela na zlepseni funkcionality a Stranky a
jej prispésobeniu Dotknutej osobe na zaklade Udajov
o Dotknutej osoby poskytnutych na zaklade jej sthlasu.

Analyza posobenia na Stranke a
cookies

SPOSOB SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Gdaje Dotknutych osdb bude Prevadzkovatel’ bezpeéne uchovavat’ v elektronickej alebo
papierovej podobe. Prevadzkovatel moze osobné tdaje spracuvat’ manualne alebo
automatizovanym spésobom.

PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné (daje sU spristupnené iba opravnenym zamestnancom a spolupracovnikom
Prevadzkovaterla.

Vase osobné udaje mozu byt v rozsahu pripustnom pradvom odovzdané aj tretim strandm mimo
spolo¢nost’ Prevadzkovatel'a. K tymto externym prijemcom mozu patrit’ najma:

(@) povereni poskytovatelia sluzieb, ktori Prevadzkovatel'ovi na osobitnom zmluvnom zaklade
poskytuju sluzby zahfnajuce osobné udaje, ako aj ich subdodavatelia; a

(b) neverejné a verejné miesta, pokial’ Prevadzkovatela k takémuto prenosu viazu zakonné
povinnosti.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV MIMO EU/EHS

Spracuvanie VaSich osobnych tdajov prebieha zasadne v ramci EU prip. Eurdpskeho
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hospodéarskeho priestoru, pokial’ nie je uvedené inak v Zasadach pouZzivania cookies.

Iba v suvislosti so zapojenim poskytovatelov sluzieb webovych analyz méze dochadzat’ k
zasielaniu informdcii prijemcovi z tzv. tretich krajin. Tretie krajiny su krajiny mimo Europskej
Unie alebo krajiny neparticipujuce na Dohode o Eurépskom hospodarskom priestore, v ktorych
nie je mozné predpokladat’ Groven ochrany osobnych udajov, ktora by bola porovnatel'na s
uroviiou v ramci Eurdpskej unie.

Ak zasielané informécie obsahuji aj osobné (daje, potom pred takymto odovzdanim
Prevadzkovatel' zaisti, aby bola v prisluSnej tretej krajine alebo u prijemcu v tretej krajine
zaruc¢ena potrebna primerana ochrana osobnych udajov. Uvedené méze vyplyvat najmé z tzv.
Rozhodnutia o primeranej ochrane Eurdpskej komisie, pomocou ktorého je pre uréita tretiu
krajinu celkovo stanovena primerana ochrana osobnych Udajov. Alternativne, pri poskytovani
osobnych Gdajov je mozné vychadzat tiez z tzv. Standardnych zmluvnych doloziek EU
dohodnutych s prijemcom.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel' spraciva osobné udaje po dobu nevyhnutne potrebni na zabezpecenie
dosiahnutia prislusného tcelu, resp. opravneného zaujmu a dalej po dobu, po ktora je
Prevadzkovatel' povinny osobné udaje uchovavat podla vSeobecne zdvaznych pravnych
predpisov, alebo po dobu, na ktort bol Dotknutou osobou udeleny suhlas so spractvanim udajov.

Osobné Udaje spractva Prevadzkovatel’ podl'a ucelu spractivania po dobu:

Ukel spractvania /Pravny zéklad Doba uchovavania
Spracovanie a vybavenie Po dobu nevyhnutne potrebnu na vybavenie poziadavky a/alebo
poziadaviek a Ziadosti ziadosti, najviac vsak po dobu 1 roka.
Plnenie zakonnych povinnosti Po dobu stanoven( prislusnymi pravnymi predpismi.
Opravneny zaujem Po dobu nevyhnutne potrebnd na konkrétny ucel spraclivania,
prevadzkovatel’a / Sthlas resp. po dobu, na ktord bol udeleny suhlas, pokial’ osobitné
Dotknutej osoby (cookies) pravne predpisy nestanovuju inak.

PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB

Ako Dotknuta osoba, mate v stvislosti so spractvanim osobnych Gdajov prava, ktoré vyplyvajd
z pradvnych predpisov a ktoré mozete kedykol'vek uplatnit’ u Prevadzkovatel’a. Ide o pravo (a) na
pristup k osobnym ddajom, (b) na opravu nepresnych a doplnenie nelplnych osobnych tdajov,
(c) na vymaz osobnych udajov, ak uz nie st potrebné na cely, na ktoré boli ziskané alebo inak
spracivané, alebo ak sa zisti, ze boli spracivané protipravne, (d) na obmedzenie spractivania
osobnych tudajov, (e) na prenosnost’ udajov a (f) pravo namietat’, po uznani ktorého bude
spraciivanie osobnych udajov ukoncené, pokial’ sa nepreukaze, ze existuju zavazné opravnené
dovody pre spractivanie, ktoré prevazuju nad zaujmami alebo pravami a slobodami Dotknutej
osoby, najmi, ak je dovodom pripadné vymahanie pravnych narokov a (g) pravo obratit’ sa na
dozorny organ, ktorym je v Slovenskej republike Urad na ochranu osobnych dajov
(www.uoou.sk).
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(@ Pravo na pristup k osobnym tdajom: ak chcete vediet, ¢i Prevadzkovatel’ spracliiva Vase
osobné udaje, mate pravo ziskat’ informacie o tom, ¢i sa Vase osobné udaje spractivaju, a ak
ano, mate tiez pravo ziskat’ k VaSim osobnym tdajom pristup. V pripadoch
neopodstatnenych, neprimeranych alebo opakovanych Ziadosti bude Prevadzkovatel
opravneny za kopiu poskytnutych osobnych udajov uctovat’ primerany poplatok alebo
ziadost’ odmietnut’ (uvedené plati obdobne pre uplatiiovanie nizsie uvedenych prav).

(b) Pravo na opravu nepresnych a doplnenie netplnych osobnych Udajov: v pripade, Ze sa
domnievate, Ze o Vas Prevadzkovatel’ spractva nepresné alebo neuplné osobné udaje, mate
pravo pozadovat ich opravu a doplnenie. Prevadzkovatel’ opravu alebo doplnenie vykonava
bez zbyto¢ného odkladu, vzdy vsak s ohl'adom na technické moznosti.

(c) Pravo na vymaz: v pripade, Ze poziadate ovymaz osobnych (dajov, Prevadzkovatel
vymaze Vase osobné udaje ak (i) uz nie st potrebné na ucely, na ktoré sa ziskali alebo inak
spracuvali, (ii) spracuvanie je nezdkonné, (iii) spraciivanie namietate a neprevazuji ziadne
opravnené dévody na spraclvanie VaSich osobnych tdajov, alebo (iv) to Prevadzkovatel'ovi
uklada zakonna povinnost’.

(d) Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych U(dajov: v pripade, Ze poziadate o
obmedzenie spracuvania, Prevadzkovatel’ osobné Udaje znepristupni, docasne odstrani ¢&i
uchova alebo vykond iné Ukony spractvania, ktoré budd potrebné na riadny vykon
uplatneného prava.

(e) Pravo na prenosnost’ udajov: v pripade, Ze chcete, aby Prevadzkovatel’ Vase osobné udaje,
ktoré spractva na zaklade Vasho suhlasu alebo na zdklade Zmluvy, preniesol Vam, alebo
tretiemu subjektu, moZete si uplatnit’ svoje pravo na prenosnost’ udajov. V pripade, Ze by sa
vykon tohto prava mohol nepriaznivo dotknit’ prav a slobdd tretich osob, Prevadzkovatel
Vasej ziadosti nebude moct’ vyhoviet.

() Pravo namietat’: pravo namietat’ spractivanie osobnych tidajov, ktoré sa spractivaji na ucely
ochrany opravnenych zaujmov Prevadzkovatel’a. V pripade, Ze Prevadzkovatel’ nepreukaze
nevyhnutne opravneny zaujem na spractvani, ktory prevazuje nad zaujmami alebo pravami
a slobodami Dotknutych 0s6b, spractivanie na zaklade namietky bez zbyto¢ného odkladu
ukongi.

V pripade opakovanych ¢i zjavne neopodstatnenych ziadosti o uplatnenie uvedenych prav bude
Prevadzkovatel’ opravneny si za realizaciu daného prava uctovat’ primerany poplatok, pripadne
jeho realizaciu odmietnut’. O takomto postupe budete informovani.

Kontaktnym miestom v suvislosti so spracivanim osobnych Gdajov je sidlo Prevadzkovatela.
Informécie v slvislosti so spractivanim osobnych udajov Vam budd poskytované aj na e-mailovej
adrese gdpr@spravcazaloh.sk. Rovnaké kontaktné tidaje mozete vyuzit' aj na uplatnenie Vasich
prav. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo primeranym spdsobom overit’ identitu dotknutej osoby
uplatitujicej vysSie uvedené prava.

Prevadzkovatel’ je opravneny tieto Zasady kedykolvek jednostranne menit alebo doplnit.
V pripade zmeny tychto Zasad ozndmi Prevadzkovatel' Dotknutym osobadm tieto zmeny
Vv dostato¢nom predstihu a vhodnym spdsobom tak, aby Dotknuté osoby mali objektivnu moznost’
sa S nimi obozndmit’.

10. UCINNOST

10.1 Tieto zasady spracovania osobnych udajov st u¢inné od 01.03.2023.





